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POLITICA DE PRIVACIDADE

PMS Consultoria em Engenharia de Seguranca e Ambiental Ltda.
Ultima atualizagdo: 08/02/2026

A PMS Consultoria em Engenharia de Seguranga e Ambiental Ltda. (PMS) valoriza a
privacidade e a protecdo dos dados pessoais de seus clientes, parceiros, colaboradores
e demais titulares. Esta Politica descreve como coletamos, utilizamos, armazenamos,
compartilhamos e protegemos seus dados, em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018 — LGPD).

1. Quem é o controlador?

Controlador: PMS Consultoria em Engenharia de Seguranca e Ambiental Ltda.
CNPJ: 68.994.755/0001-92

Endereco: Avenida Viena, 1039 — Bairro Cascata — Paulinia/SP — CEP 13146-055
Site: www.pmsconsultoria.com.br

2. Quais dados pessoais tratamos

2.1 Dados fornecidos: nome, e-mail, telefone, informacgdes cadastrais e dados
necessarios para prestagdo de servigos.

2.2 Dados coletados automaticamente: IP, cookies, device IDs.

2.3 Dados de terceiros: informacdes fornecidas por contratantes e parceiros conforme
necessidade.

3. Dados Coletados
Podemos coletar as seguintes categorias de dados pessoais:

3.1. Dados fornecidos pelo titular

Nome completo

E-mail

Telefone

Informagdes de cadastro e identificagdo

Dados necessarios para prestacdo de servicos técnicos e cursos

3.2. Dados coletados automaticamente
Endereco IP

Cookies e dados de navegacao
Informacgdes sobre dispositivo e navegador
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3.3. Dados provenientes de terceiros
Quando necessario, podemos receber dados de clientes contratantes, instituicdes
parceiras ou plataformas utilizadas nos servicos.

4. Finalidades do Tratamento
Os dados pessoais sao tratados para:

Prestacdo de servicos contratados

Comunicagao com clientes e parceiros
Cumprimento de obrigacdes legais

Manutencao da seguranca dos sistemas

Gestdo administrativa e operacional da empresa
Execucdo de treinamentos, cursos e certificagdes

O tratamento é limitado ao minimo necessario para o atendimento das finalidades
informadas.

5. Compartilhamento de Dados
A PMS Consultoria compartilha dados pessoais somente quando necessario, com:

Plataformas de armazenamento em nuvem: Microsoft OneDrive, que passou por
avaliacdo de adequacdo a LGPD e utiliza criptografia e medidas robustas de seguranca
Parceiros diretamente envolvidos na prestacdo dos servicos

Fornecedores de tecnologia e infraestrutura

Autoridades, quando exigido por lei

Nao vendemos dados pessoais.

6. Segurancga da Informacgao
A empresa adota uma série de medidas técnicas e administrativas para protecao dos
dados, incluindo:

Criptografia de banco de dados e dispositivos

Senhas individuais, politicas de complexidade e expiracdo de senha

Acesso baseado na necessidade (colaboradores sé acessam o que precisam)

VPN para acesso remoto, com autenticacao

Firewall e regras de monitoramento de trafego para seguranca

Processo de backup local e em nuvem, com armazenamento em ambientes distintos
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7. Ciclo de Vida, Retenc¢ao e Descarte de Dados
A PMS possui procedimentos para:

Ciclo de vida dos dados, desde a coleta até o descarte, conforme LGPD

Retencdo e descarte seguro de dados pessoais em meio fisico ou digital
Armazenamento minimo de dados por 5 anos, quando exigido por obrigacdes legais e
contratuais

8. Bases Legais do Tratamento
O tratamento de dados pessoais realizado pela PMS Consultoria fundamenta-se nas
seguintes bases legais previstas na LGPD:

e Execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual o titular seja parte (art. 79, V);

e Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria (art. 79, 11);

e Exercicio regular de direitos em processos administrativos, judiciais ou arbitrais
(art. 79, VI);

e Legitimo interesse do controlador, observados os direitos e liberdades
fundamentais do titular (art. 72, 1X);

e Consentimento do titular, quando aplicavel (art. 79, I).

Quando o tratamento envolver dados pessoais sensiveis, serdo observadas as
hipoteses legais previstas no art. 11 da LGPD.

9. Atendimento aos Direitos dos Titulares
Os titulares podem exercer seus direitos previstos no art. 18 da LGPD, incluindo:

Acesso

Corregao

Anonimizacao

Portabilidade

Eliminacao

Revisdo de decisOes automatizadas
Revogacao de consentimento

A empresa possui mecanismos para atender solicitacdes de titulares e responder
requisicoes de controladores no prazo adequado. As solicitacdes podem ser feitas
diretamente ao Encarregado.
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10. Resposta a Incidentes
Em caso de incidentes de seguranca, a PMS Consultoria:

Notifica prontamente os titulares e clientes envolvidos
Reporta, quando aplicdvel, a ANPD
Adota medidas imediatas de contencdo e investigacao

11. Uso de Cookies
Utilizamos cookies para melhorar a experiéncia de navegacao. O usuario pode ajustar
seu navegador para recusar cookies, podendo limitar a funcionalidade do site.

12. Local de Armazenamento dos Dados
Os dados sao armazenados:

Em servidores internos da empresa
Em solucdes de nuvem seguras (OneDrive), avaliadas conforme boas praticas de
protecao de dados

13. Transferéncia Internacional de Dados

Os dados pessoais poderdo ser armazenados ou processados em servidores localizados
fora do territorio nacional, especialmente em razado do uso de solugdes de computagdo
em nuvem. Nesses casos, a PMS Consultoria adota medidas para garantir que a
transferéncia internacional ocorra em conformidade com a LGPD, mediante a utilizacao
de clausulas contratuais, padroes corporativos globais e demais mecanismos
legalmente admitidos.

14. Informago6es Adicionais
A concessao e revogacao de acessos é controlada, sendo imediatamente ajustada em
caso de desligamento ou mudanca de funcdo de colaboradores

15. Encarregado de Protecao de Dados (DPO)
Nome: William Souza
E-mail: william@pmsconsultoria.com.br

16. Atualizagoes
Esta Politica poderd ser atualizada a qualquer momento. A versao vigente sempre serd
disponibilizada no site da PMS Consultoria.
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